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ДОГОВОР № 1 

управления многоквартирным домом 
 

г. Новосибирск                                                                                                «_____»  _________ 2026 г.  
 

Общество с ограниченной ответственностью Управляющая компания «Комфорт-Сервис», 

в лице директора Ахременко Валерии Борисовны, действующего на основании Устава, 

именуемое в дальнейшем «Управляющая компания», с одной стороны, и 

____________________________ , собственника квартиры № ____ от имени и по поручению 

собственников МКД и действующий на основании решения общего собрания собственников 

многоквартирного дома от « _____ » мая 2026 г. (протокол № 1 ), именуемый в дальнейшем 

«Собственник», с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий 

договор о нижеследующем: 

 

1. Предмет договора и общие положения. 

 

1.1. Настоящий договор заключен на условиях решения общего собрания собственников  

помещений многоквартирного дома, расположенного по адресу: г. Новосибирск, ул. 

__________________   (протокол № 1 от .05.2026 года.). 

1.2. Условия настоящего Договора утверждены общим собранием Собственников и 

являются одинаковыми для всех Собственников жилых и нежилых помещений. 

1.3. Предметом настоящего Договора является предоставление Управляющей 

организацией (в период согласованного с Собственниками срока) работ и услуг по управлению, 

эксплуатации, содержанию, ремонту общего имущества и предоставлению коммунальных услуг 

в МКД в объеме, предусмотренном приложением № 2, а также осуществление иной, 

направленной на достижение целей по управлению МКД, деятельности, обеспечивающей 

благоприятные и безопасные условия проживания граждан в многоквартирном доме. 

1.4. Под Собственниками в данном договоре понимаются муниципальное образование, 

юридические и физические лица, имеющие на праве собственности жилые и нежилые 

помещения в МКД. 

1.5. Состав общего имущества многоквартирного дома, в отношении которого 

осуществляется управление по настоящему договору, приведен в Приложении № 1 к настоящему 

договору. Техническая характеристика многоквартирного дома представлена в технической 

документации (состав имеющейся документации отражен в Приложении 4 к настоящему 

договору). 

1.6. Управляющая организация вступает в договорные отношения с третьими лицами по 

вопросам пользования общим имуществом Собственников от имени и в интересах 

Собственников, без согласия и утверждения соответствующих решений Собственников в 

порядке, установленном Жилищным Кодексом РФ (в том числе самостоятельно определяет 

размер платы). 

1.7. В случае возникновения необходимости проведения не установленных Договором 

работ и услуг, члены совета МКД на общем собрании согласовывают необходимый объем работ 

(услуг), который подлежит дополнительной оплате, сроки проведения работ, источник 

финансирования и принимают соответствующие решения, которые оформляются протоколом 

членов Совета дома. 

 

2. Обязанности сторон. 

 

2.1. Управляющая организация обязана: 

2.1.1 оказывать услуги и выполнять работы качественно, в объеме и сроки, 

предусмотренные настоящим Договором: 

 обеспечить круглосуточную ежедневную работу аварийно-диспетчерской службы 

(предоставить информацию о телефонах аварийных служб и уполномоченных представителей 

УК путём своевременного размещения объявлений на информационных стендах); 
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 не позднее, чем за 1 (одни) сутки предупреждать Собственника о временном 

(вынужденном) прекращении предоставления отдельных видов коммунальных услуг; 

 получить, вести и хранить соответствующую техническую документацию (базу данных) 

на дом, актуализировать и своевременно вносить в техническую и иную документацию 

изменения и дополнения, отражающие состояние дома в соответствии с результатами 

проводимых осмотров; 

 представлять Собственнику платежные документы на внесение платы по настоящему 

Договору не позднее пятого числа месяца, следующего за расчетным месяцем; 

 выполнять заявки Собственника по устранению неисправностей и аварий 

(зарегистрированные, в установленном порядке, в Журнале регистрации заявок), в 

установленные законодательством РФ сроки, установленные Постановлением Госстроя РФ от 

27.09.2003 г. №170; 

 представлять интересы Собственника и лиц, пользующихся принадлежащими ему на  

законных основаниях помещениями, по вопросам, связанным с исполнением 

ресурсоснабжающих и подрядных организаций своих обязательств по настоящему Договору. 

Представлять интересы совета МКД в случаях нарушения отдельными собственниками 

помещений Правил пользования общим домовым имуществом; 

 вести реестр Собственников, делопроизводство, бухгалтерский учёт, бухгалтерскую и 

иную необходимую документацию, и отчётность по управлению домом; 

 при отсутствии задолженности Собственника по оплате за услуги и работы 

Управляющей организации, бесплатно выдавать необходимые справки, заверять доверенности. В 

случае наличия задолженности по оплате за услуги и работы Управляющей организации, 

Управляющая организация имеет право отказать Собственнику в предоставлении указанной 

информации; 

 рассматривать предложения и заявления Собственника по улучшению работы 

Управляющей организации в течение 30-ти рабочих дней и давать письменный ответ с 

приложением всех необходимых расчетов, комментариев и пояснений; 

 направлять своего представителя для участия в общих собраниях Собственников; 

 при изменении количества проживающих в занимаемом Собственником жилом 

помещении граждан, в течение 20 (двадцати) рабочих дней после предоставления 

соответствующих документов произвести перерасчет оказанных услуг и выполненных работ. 

2.1.2. Управляющая организация обязана своими силами, а также силами иных 

организаций оказывать услуги и выполнять работы, согласно Перечня и стоимости работ, услуг,  

оказываемых Управляющей организацией и иными организациями (Приложение № 2 к 

настоящему Договору). Договоры с иными организациями Управляющая организация заключает 

от своего имени и за счет Собственников, в т.ч. договоры на обслуживание и ремонт общего  

имущества, предоставление иных жилищных и коммунальных услуг с исполнителями, 

подрядчиками и ресурсоснабжающими организациями. При этом, управляющая компания 

обязана осуществлять контроль за соблюдением условий Договоров, качеством и количеством  

выполняемых работ, поставляемых коммунальных и других услуг, их исполнением, а также 

вести их учёт. 

2.1.3. На момент заключения настоящего Договора «Перечень и стоимость работ, услуг, 

оказываемых Управляющей организацией и иными организациями» (Приложение № 2 к 

настоящему Договору), оказываемых и выполняемых Управляющей организацией и иными 

организациями по настоящему Договору за ежемесячную плату Собственника, согласно 

условиям настоящего Договора, является исчерпывающим. 

2.1.4. При необходимости увеличить работы или их периодичность, Собственники 

обязаны инициировать общее собрание собственников и принять решение необходимости 

выполнения соответствующих работ, определив их периодичность. Источник финансирования 

указанных работ предусмотрен исключительно за счет средств собственников. 

2.1.5. Управляющая организация обязана предупреждать Собственника о необходимости  

устранить нарушения, связанные с использованием Собственником, или лиц, совместно с ним 

проживающих, жилого помещения не по назначению, либо с ущемлением прав и интересов  

соседей и других Собственников помещений дома. В случае повторных нарушений со стороны  

Собственника или проживающих в его помещении лиц, потребовать соблюдения норм и правил 

в соответствии с действующим законодательством, в том числе и судебном порядке в 

соответствии ст. 293 ГК РФ. 
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2.1.6. Управляющая организация обязана не реже одного раза в год, в срок не позднее 1-го 

квартала текущего года, предоставлять в адрес председателя или членов совета дома, отчет об  

использованных средствах за прошедший год. 

2.1.7. Денежные средства по статье «текущий ремонт», дополнительные доходы по 

статьям реклама на фасаде дома,  аккумулировать на расчётном счете. При необходимости, 

средства на данном счете могут использоваться Управляющей организацией на нужды МКД при 

согласовании с Членами совета дома, и при отражении соответствующих работ в квартальном 

отчете. 

2.1.8. Факт выполнения работ, указанных в Приложении № 2 к настоящему договору 

подтверждать ежеквартальными актами выполненных работ по форме указанной в приложении 

№ 5. 

2.1.9. Оказывать собственникам помещений услуги по ремонту инженерных 

коммуникаций и замене инженерного оборудования в квартирах, не являющегося общим 

имуществом (сантехнического оборудования, сетей канализации, электросетей, систем 

вентиляции) по ценам, согласно прейскуранту утвержденного в Управляющей организации. 

2.1.10. Направлять Собственникам (при необходимости) предложения о проведении 

текущего и капитального ремонта общего имущества в многоквартирном доме. 

2.1.11. На основании заявки Собственников, направлять своего сотрудника для 

составления Акта нанесения ущерба общему имуществу многоквартирного дома или помещению 

(ям) Собственника. 

2.1.12. Раскрывать информацию перед собственниками в соответствии с нормами 

действующего законодательства. Данная информация должна в течении 20 рабочих дней с 

момента регистрации размещаться в открытом доступе в единых информационных сервисах ГИС 

ЖКХ, с учетом требований Федерального закона «О персональных данных» № 152-ФЗ. 

2.1.13. Если по результатам исполнения договора управления МКД в соответствии с 

размещенным в системе отчетом о выполнении договора управления фактические расходы 

управляющей организации оказались меньше тех, которые учитывались при установлении 

размера платы за содержание жилого помещения, при условии оказания услуг и (или) выполнения 

работ по управлению МКД, оказания услуг и (или) выполнения работ по содержанию и ремонту 

общего имущества в МКД, предусмотренных этим договором, указанная разница остается в 

распоряжении управляющей компании при условии, что полученная экономия не привела к 

ненадлежащему качеству оказанных услуг и (или) выполненных работ по управлению 

многоквартирным домом, оказанных услуг и (или) выполненных работ по содержанию и ремонту 

общего имущества в МКД, не составлены соответствующие акты, предусмотренные таким 

договором, подтвержденному в порядке, установленном Правительством Российской Федерации. 

2.1.14. Если по результатам исполнения договора управления МКД в соответствии с 

размещенным в системе отчетом о выполнении договора управления фактические расходы 

управляющей организации оказались больше тех, которые учитывались при установлении 

размера платы за содержание жилого помещения, при условии оказания услуг и (или) выполнения 

работ по управлению МКД, оказания услуг и (или) выполнения работ по содержанию и ремонту 

общего имущества в МКД, предусмотренных этим договором, указанная разница распределяется 

прямо пропорционально между собственниками жилых и нежилых помещений, в соответствии с 

долей в праве, не позднее 1-го квартала, следующего за расчетным, и отражается в Едином 

Платежном Документе. 

2.1.15. При получении письменных обращений со стороны собственников жилых и не 

жилых помещений (в том числе претензий), управляющая организация обязана предоставить  

письменный ответ не позднее 30 дней с момента поступления указанного обращения в 

управляющую организацию. 

2.1.16. Оповещать собственников помещений о предстоящих общих собраниях 

собственников помещений в многоквартирном доме, о результатах их проведения и доведений 

иной информации, путем размещения информации на досках объявлений многоквартирного дома.  

 

2.2. Собственники помещений обязаны: 

2.2.1. Использовать и содержать занимаемое жилое помещение, а также общее имущество 

дома исключительно в соответствии с их назначением и в целях согласно действующему 
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законодательству РФ. 

2.2.2. Письменно извещать Управляющую организацию о количестве лиц, проживающих в 

занимаемом жилом помещении дома для определения размера платы по настоящему Договору, в 

том числе за плату по ТКО. 

2.2.3. Допускать в занимаемое жилое помещение в МКД работников Управляющей 

организации, обслуживающих дом, для проведения работ на системах электро-, тепло-, 

водоснабжения и водоотведения для устранения аварий, для осмотра инженерного оборудования, 

конструктивных элементов дома, приборов учета, а также контроля за их эксплуатацией. 

2.2.4. Незамедлительно сообщать Управляющей организации об имеющихся 

повреждениях и неисправностях в инженерных коммуникациях и строительных конструкциях 

дома. 

2.2.5. Соблюдать Правила пожарной безопасности и противопожарной защиты при 

пользовании электрическими, и другими приборами. Не допускать установки самостоятельных 

предохранительных устройств, загромождения коридоров, проходов, мест общего пользования, 

запасных выходов и других нарушений существующих противопожарных требований, 

установленных действующим законодательством. 

2.2.6. Без оформления в установленном порядке соответствующих разрешительных 

документов от имени органов государственной власти и органов местного самоуправления, а  

также Управляющей организации: 

 не производить перенос инженерных сетей в занимаемом жилом помещении дома; 

 самовольно не присоединяться к внутридомовым инженерным системам или к 

внутридомовым инженерным системам в обход приборов учёта 

 не устанавливать, не подключать и не использовать электробытовые приборы и машины  

мощностью, превышающей технологические возможности внутридомовой электрической сети; 

 не устанавливать дополнительные секции приборов отопления, регулирующую и 

запорную арматуру; 

 не подключать и не использовать бытовые приборы и оборудование, включая 

индивидуальные приборы очистки воды, не имеющие технических паспортов (свидетельств), не 

отвечающих требованиям безопасности эксплуатации и санитарно-гигиеническим нормативам; 

 не нарушать имеющиеся схемы учета поставки коммунальных услуг; 

 не использовать теплоноситель в системах отопления не по прямому назначению 

(использование сетевой воды из систем и приборов отопления на бытовые нужды); 

 не допускать выполнение работ или совершение других действий, приводящих к порче  

помещений или конструкций дома; 

 не производить самостоятельных отключений систем инженерного оборудования, за 

исключением аварийных ситуаций; 

 не производить переустройство и реконструкцию занимаемого жилого помещения в 

доме; 

 не отчуждать, не выделять в собственное, личное или третьих лиц пользование общее 

имущество без соответствующего решения общего собрания собственников всех помещений в 

доме. 

2.2.7. Производить оплату за услуги и работы Управляющей организации по управлению 

домом, предусмотренные «Перечнем и стоимостью работ, услуг, оказываемых Управляющей 

организацией и иными организациями» (Приложение № 2 к настоящему Договору) в объеме и 

сроки, предусмотренные настоящим Договором, не позднее 15 числа месяца следующего за 

расчетным. 

2.2.8. Пропорционально своей доле в общем имуществе дома принимать участие в оплате 

общих для дома дополнительных расходах, не предусмотренных в «Перечне и стоимости работ, 

услуг, оказываемых Управляющей организацией и иными организациями» (Приложение № 2 к 

настоящему Договору) и направленных на достижение целей управления домом. 

2.2.9. В случае возникновения обязательств по оплате штрафных санкций (включая пени),  

возникших не по вине Управляющей организации, соответствующие платежи распределяются 

пропорционально на всех Собственников жилых и не жилых помещений, согласно их доле в  

праве, с обязательством их оплаты (в месяц начисления) Собственниками, и отражением данных 

дополнительных начислений в Едином Платежном Документе. 

http://www.veche.org/files/Приложение%20№2%20(работы%20и%20услуги).doc
http://www.veche.org/files/Приложение%20№2%20(работы%20и%20услуги).doc
http://www.veche.org/files/Приложение%20№2%20(работы%20и%20услуги).doc
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2.2.10. Выполнять правила пользования жилым помещением, санитарно-гигиенические, 

экологические, архитектурно-градостроительные, противопожарные, эксплуатационные 

требования, предусмотренные законодательством, в том числе: 

 поддерживать чистоту и порядок на балконах, лоджиях, в подъездах, кабинах лифтов, на  

лестничных площадках, подвалах и других местах общего пользования; 

 выносить мусор, пищевые и бытовые отходы в специально отведенные для этого места 

 не допускать засорения канализации; 

 не допускать курение в местах общего пользования; 

 не производить слив воды из системы и приборов отопления; 

 не нарушать права и законные интересы соседей. 
 

3. Права сторон 

 

3.1. Собственники помещений имеют право: 

3.1.1. Требовать надлежащего исполнения Управляющей организацией ее обязанностей в  

соответствии с настоящим Договором. 

3.1.2. Контролировать деятельность Управляющей организации по управлению 

многоквартирным домом через Членов Совета дома. 

3.1.3. В установленные настоящим Договором и законодательством РФ сроки, требовать от 

Управляющей организации устранение выявленных недостатков в услугах и работах, если эти  

недостатки возникли вследствие ненадлежащего выполнения Управляющей организацией своих 

обязательств по настоящему Договору. 

3.1.4. Вносить предложения по улучшению работы Управляющей организации. 

3.1.5. Получать платежные документы на внесение платы по настоящему Договору. 

3.1.6. Осуществлять иные права, предусмотренные действующим законодательством РФ. 

 

3.2. Собственники помещений не вправе: 

3.2.1. Использовать бытовые машины (приборы, оборудование) с паспортной мощностью, 

превышающей максимально допустимые нагрузки, определяемые в технических характеристиках 

внутридомовых инженерных систем, указанных в техническом паспорте жилого помещения. 

3.2.2. Производить слив теплоносителя из системы отопления без разрешения 

управляющей организации. 

3.2.3. Самовольно присоединяться к внутридомовым инженерным системам или 

присоединяться к внутридомовым инженерным системам в обход приборов учета, вносить 

изменения во внутридомовые системы без внесения в установленном порядке изменений в 

техническую документацию на многоквартирный жилой дом и в технический паспорт жилого 

помещения. 

3.2.4. Самовольно увеличивать поверхности нагрева приборов отопления, установленных в 

жилом помещении, свыше параметров, указанных в техническом паспорте жилого помещения. 

3.2.5. Самовольно нарушать пломбы на приборах учета, демонтировать приборы учета и  

осуществлять действия, направленные на искажение их показаний или повреждение. 

3.2.6. Осуществлять переоборудование внутренних инженерных сетей без согласования с 

Управляющей организацией. 

3.2.7. Производить наличные расчеты за любые виды услуг с исполнительным персоналом 

Управляющей организации, а также подрядных организаций. 

3.2.8. Нанимать исполнительный персонал Управляющей организации, а также подрядных 

организаций, на выполнение любых видов услуг в принадлежащем Собственнику жилом 

помещении, без ведома управляющей организации и подрядных организаций. 

 

3.3. Управляющая организация имеет право: 

3.3.1. В установленном законодательством РФ порядке требовать возмещения убытков, 

понесенных в результате нарушения Собственником обязательств по платежам и иные убытки, 

причиненные Собственником вследствие невыполнения, или ненадлежащего выполнения своих 

обязательств, предусмотренных настоящим Договором. 

3.3.2. Организовывать и проводить в установленном законодательством РФ порядке 
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проверки количества проживающих в занимаемом Собственником жилом помещении в доме лиц. 

3.3.3. Организовывать и проводить проверки коммуникаций, оборудования и 

конструктивных элементов дома. 

3.3.4. В случае изменения тарифов на холодную воду, водоотведение, электроэнергию, 

отопление и горячее водоснабжение (на основании Приказов департамента по тарифам НСО) в  

одностороннем порядке производить перерасчет платы (доли тарифа идущей на оплату данных 

коммунальных услуг в части КР СОИ по настоящему Договору, известив об этом Собственника 
  путем предоставления членам совета МКД документов об изменении тарифов от ресурсоснабжающих    
  организаций и размещения данного уведомления на информационных досках. 

3.3.5 В случае выявления факта иного количества лиц, проживающих в занимаемом 

Собственником жилом помещении в доме, и не внесения за этих лиц платы после 

соответствующей проверки, составления акта, предупреждения Собственника, и взыскания с 

Собственника понесенных убытков. 

3.3.6. Заключать договоры, направленные на достижение целей управления домом с 

любыми физическими и юридическими лицами, имеющими лицензию на соответствующий вид  

деятельности, если это предусмотрено законодательством РФ. 

3.3.7. Использовать общее имущество (в т.ч. сдача в аренду) в многоквартирном доме  

только на основании договорных отношений, при этом, при определении размера платы, средняя  

величина арендной платы за 1 кв. м, рассчитывается с учетом средней сложившейся в регионе 

рыночной величины арендной платы за 1 кв. м аналогичных объектов (помещений) с учетом их 

местоположения и функционального использования. 

3.3.8. Требовать от собственников своевременной оплаты за содержание общего 

имущества и СОИ на коммунальные услуги в полном объеме, в случае просроченного платежа 

более 30 дней взыскивать в судебном порядке, в том числе с учетом дополнительных затрат:  

судебные расходы, услуги представителя (юридические услуги), государственная пошлина и пени 

за несвоевременную оплату. 

3.3.9. Представлять интересы собственников в судах в рамках исполнения своих 

обязательств по договору без доверенности и/или решения общего собрания. 

3.3.10. Заключать договоры об использовании общего имущества собственников 

помещений в многоквартирном доме (предоставление мест общего пользования для размещения 

конструкций, использование конструктивных элементов здания). Размер платы за исполнение 

таких договоров утвердить в размере 10% от денежных средств, зачисленных на лицевой счет 

многоквартирного дома в рамках исполнения данного договора. 

 

4. Дополнительные работы и услуги 

4.1. Управляющая организация вправе по настоящему Договору на основании решения 

общего собрания Собственников об утверждении размера ежемесячного целевого взноса на 

выплату вознаграждения Совету многоквартирного дома, ежемесячно начислять и включать в 

платежные документы (квитанции), выставляемые Собственникам жилых/нежилых помещений,  

сумму вознаграждения Совету многоквартирного дома. 

4.2. Управляющая организация за дополнительную плату также вправе проводить и/или  

организовывать иные работы и оказывать иные услуги, не предусмотренные в Перечне и 

стоимости работ, услуг, оказываемых Управляющей организацией и иными организациями 

(Приложение № 2 к настоящему Договору) по письменным заявлениям Собственников за счет 

Собственника, написавшего заявление, на работы не относящиеся к общедомовому имуществу. В 

частности, Управляющая организация за дополнительную плату вправе по заявлению 

Собственника устранять повреждения жилого помещения Собственника, а также производить  

ремонт либо замену поврежденного санитарно-технического, электротехнического и иного 

оборудования, находящегося внутри жилого помещения Собственника и не относящегося к 

общему имуществу дома. 

4.3. Вся информация, в том числе по проведенным собраниям, отчетам, отключениям 

размещается на информационных досках, находящихся в подъездах (для жилых и не жилых 

помещений). 

 

5. Порядок расчетов. 

http://www.veche.org/files/Приложение%20№2%20(работы%20и%20услуги).doc
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5.1. Порядок определения платы за содержание и ремонт помещений, и ее размеры. 

5.1.1. Сумма, подлежащая к оплате по настоящему договору, определяется для каждого 

Собственника пропорционально его доле на общее имущество Собственников соответствующих 

жилых и нежилых помещений в общем имуществе Собственников. 

5.1.2. Расчетный период для оплаты работ и услуг, предусмотренных «Перечнем и 

стоимостью работ, услуг, оказываемых Управляющей организацией и иными организациями» 

(Приложение № 2 к настоящему Договору) устанавливается в один календарный месяц. Срок 

оплаты – до 15 числа месяца, следующего за расчетным месяцем. Начисление и оплата стоимости 

услуг и работ, предусмотренных в «Перечне и стоимости работ, услуг, оказываемых 

Управляющей организацией и иными организациями» (Приложение № 2 к настоящему Договору), 

осуществляется после получения Единого Платежного Документа, размещенного в почтовом 

ящике или (по заявлению собственника) направленного на его электронную почту. 

5.1.3. Размер платы за содержание жилого помещения в многоквартирном доме 

определяется с учетом предложений управляющей организации. 

5.1.4. Плата за работы и услуги, предусмотренные «Перечнем и стоимостью работ, услуг,  

оказываемых Управляющей организацией и иными организациями» (Приложение № 2 к 

настоящему Договору) вносится Собственником на основании соответствующих платежных 

документов Управляющей организации, не позднее 15 (пятнадцатого) числа месяца, следующего 

за расчетным месяцем. 

5.1.5. Плата осуществляется путем перечисления денежных средств на расчетный счет 

Управляющей организации. 

5.1.6. Оплата ресурсоснабжающим организациям, собственники осуществляют напрямую, 

на основании отдельных договоров, в случае их заключения по присвоенным лицевым счетам. 

Собственники производят оплату Управляющей организации в рамках настоящего Договора за 

коммунальные услуги (теплоснабжение, электроснабжение, горячее водоснабжение, холодное 

водоснабжение, водоотведение, а также за коммунальные услуги) потребленные на общедомовые 

нужды. 

5.1.7. Размер платы на содержания общего имущества определяется на основании 

Решения общего собрания собственников. В случае непринятия соответствующего решения на 

ежегодном общем собрании, Управляющая организация вправе применить размер платы за 

содержание жилого (нежилого) помещения, установленный органом местного самоуправления 

(часть 4 статьи 158 ЖК РФ) в одностороннем порядке.  

 

5.2. Порядок определения платы за коммунальные услуги и ее размеры. 

5.2.1. Размер платы за коммунальные услуги (ежемесячный платеж), предусмотренный 

настоящим договором, рассчитывается: 

 при наличии общедомовых и индивидуальных приборов учета коммунальных услуг в 

соответствии с показаниями приборов учета;

 при отсутствии (выходе из строя) общедомовых и индивидуальных приборов учета  

коммунальных услуг в соответствии с Нормативами потребления коммунальных услуг и 

соответствующими тарифами, установленными уполномоченными органами в соответствии с 

действующим законодательством.

5.3. Порядок внесения платы за содержание и ремонт помещений и платы за 

жилищные и коммунальные услуги. 

5.3.1. Оплата Собственником по настоящему Договору производится согласно 

действующему законодательству ежемесячно до 15 числа месяца, следующего за истекшим 

месяцем, на основании информации, передаваемой в пункты приема платежей. 

5.3.2. Не использование Собственником принадлежащего ему жилого или нежилого 

помещения, не освобождает Собственника от платы за жилищные услуги по содержанию, 

текущему ремонту дома, за предоставленную коммунальную услугу по отоплению 

принадлежащего ему помещения, а также за предоставленную коммунальную услугу по 

содержанию общего имущества. 

 

6. Порядок осуществления контроля 

http://www.veche.org/files/Приложение%20№2%20(работы%20и%20услуги).doc
http://www.veche.org/files/Приложение%20№2%20(работы%20и%20услуги).doc
http://www.veche.org/files/Приложение%20№2%20(работы%20и%20услуги).doc
http://www.veche.org/files/Приложение%20№2%20(работы%20и%20услуги).doc
http://www.veche.org/files/Приложение%20№2%20(работы%20и%20услуги).doc
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6.1. Контроль осуществляется Советом дома путем: 

подписания ежеквартальных актов выполненных работ и оказанных услуг, согласно 

приложению № 5, Управляющей организацией; 

предоставления ежегодного отчета Управляющей организацией; 

участия в проведении осмотров общего имущества в согласованные с Управляющей 

организацией сроки; 

участия в приемке работ по капитальному и текущему ремонту общего имущества. 

6.2. Осуществление приемки работ производится только собственниками помещений 

уполномоченными общим собранием на осуществление приемки такого рода работ. 

 

7. Ответственность сторон. 

 

7.1. Ответственность Управляющий организации: 

7.1.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязанностей, предусмотренных 

настоящим договором, Управляющая организация несет ответственность в порядке, 

установленном действующим законодательством. Управляющая организация освобождается от 

ответственности если доказано, что ненадлежащее исполнение условий договора оказалось 

невозможным вследствие вины Собственников, в том числе, несвоевременного выполнения 

своих обязанностей вследствие действия непреодолимой силы. 

7.2. Ответственность Собственников жилых и нежилых помещений: 

7.2.1. Управляющая организация вправе взыскать с Собственников ущерб, вызванный 

ненадлежащим исполнением обязанностей по настоящему договору. 

7.2.2. Собственники, не обеспечившие допуск работников Управляющей организации и 

(или) специалистов организаций, имеющих право проведения работ на системах электро-, тепло-, 

газо-, водоснабжения, для устранения аварий и осмотра инженерного оборудования, 

профилактического осмотра инженерного оборудования, профилактического осмотра и 

ремонтных работ, указанных в настоящем договоре, несут имущественную ответственность за  

ущерб, наступивший вследствие подобных действий Управляющей организацией и третьими  

лицами (другими Собственниками, членами их семей). 

7.2.3. Собственники помещений, несвоевременно и (или) не полностью внесшие плату за 

жилое помещение и коммунальные услуги (должники), обязаны уплатить пени в размере одной 

трехсотой ставки рефинансирования Центрального банка РФ, действующий на момент оплаты, от 

не оплаченных в срок сумм, за каждый день просрочки, начиная со следующего дня после 

наступления установленного срока оплаты по день фактической выплаты включительно. Пеня 

удерживается Управляющей организацией из средств, вносимых собственниками при внесении 

платы за жилое помещение и коммунальные услуги. 

7.3. Условия освобождения от ответственности 

7.3.1. Управляющая организация не несет ответственности: 
 за противоправные действия (бездействия) собственников и лиц, проживающих в 

помещениях собственников;

 в случаях использования собственниками общего имущества, но по назначению и с  

нарушением действующего законодательства;

 по обязательствам собственников помещений;

 в случае возникновения аварий, произошедших не по вине управляющей организации и 

при невозможности последней предусмотреть или устранить причины вызвавшие эти аварии  

(вандализм, поджог, кража и пр.);

 за техническое состояние общего имущества, которое существовало до момента, когда 

управляющая организация приступила к управлению МКД;

 за ненадлежащее содержание общего имущества, если собственниками помещений не  

профинансировано его содержание и ремонт;

 в случае истечения нормативного срока эксплуатации общего имущества МКД, за 

качество коммунальных услуг по параметрам, зависящим от технического состояния 

эксплуатируемого оборудования, и качество услуг по содержанию и текущему ремонту общего 

имущества МКД, если собственники не определили источник финансирования на их устранения.
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

8. Порядок разрешения споров 

 

8.1. Споры и разногласия, которые могут возникнуть при исполнении Сторонами условий 

настоящего Договора, регулируются путем переговоров или в претензионном порядке. 

8.2. Сторона, получившая претензию, должна представить ответ в течение 30 

календарных дней с момента ее получения. 

8.3. В случае, если споры и разногласия Сторон не могут быть разрешены в 

претензионном порядке, они подлежат разрешению в судебном порядке по месту нахождения  

Управляющей организации или по месту нахождения Собственника в соответствии с 

действующим законодательством Российской Федерации. 

 

 

 

9. Форс – мажор. 

 

9.1. При возникновении обстоятельств, которые делают полностью или частично 

невозможным выполнение Договора одной из Сторон, а именно: пожар, стихийное бедствие,  

военные действия всех видов, изменение действующего законодательства и другие возможные 

обстоятельства непреодолимой силы, не зависящие от Сторон, сроки выполнения обязательств  

продлеваются на то время, в течение которого действуют эти обстоятельства. 

 

9.2. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют в течение более двух месяцев, 

любая из Сторон вправе отказаться от дальнейшего выполнения обязательств по Договору, 

причем ни одна из Сторон не может требовать от другой возмещения возможных убытков. 

9.3. Сторона, оказавшаяся не в состоянии выполнить свои обязательства по Договору, 

обязана незамедлительно известить другую сторону о наступлении или прекращении действия 

обстоятельств, препятствующих выполнению этих обязательств. 

 

 

10. Прочие условия 

 

10.1. Настоящий Договор вступает в силу с принятия собственниками помещений в МКД  

решения об одобрении настоящего договора и с момента передачи управления МКД и действует 3 

(три) года. При отсутствии заявления одной из сторон о прекращении договора управления МКД 

за 60 дней до окончания срока его действия, настоящий договор считается продленным на 

3 (три) календарных года, и на тех же условиях, какие были предусмотрены настоящим 

договором. 

10.2. Настоящий Договор может быть расторгнут Собственником в одностороннем 

порядке только на основании решения общего собрания Собственников жилых (квартир) и 

нежилых помещений дома. Смена формы управления многоквартирного дома на ТСН, принятая на 

общем собрании собственников жилья, так же является основанием для расторжения договора.  При 

этом Собственники должны в письменной форме уведомить Управляющую организацию о 

причинах расторжения за 60 (тридцать) календарных дней до расторжения Договора. При 

отсутствии обоснованных претензий одной из сторон о прекращении Договора управления 

многоквартирным домом по окончании срока его действия, настоящий Договор считается 

продленным на 3 (три) календарных года и на тех же условиях, какие были предусмотрены таким  

Договором. 

10.3. В случае одностороннего расторжения договора по инициативе собственников жилых 

и нежилых помещений, последние обязаны возместить убытки управляющей организации, 

понесенные при обслуживании МКД, согласно утвержденного перечня работ и услуг, 

действовавшего на момент расторжения договора. 

10.4. В случае проведения общего собрания собственников помещений МКД по вопросам 

смены способа управления МКД, выбора управляющей организации определить порядок 

уведомления о проведении общего собрания путем направления каждому собственнику 
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помещения в данном доме сообщения о проведении общего собрания собственников заказным 

письмом или вручением каждому собственнику помещения в данном доме под роспись. 

10.5. Настоящий Договор может быть расторгнут Управляющей организацией в 

одностороннем порядке. При этом Управляющая организация должна уведомить собственников о  

причинах расторжения за 60 (тридцать) календарных дней до расторжения Договора, путем 

размещения уведомлений на информационных досках в многоквартирном доме.   

10.6. Все изменения и дополнения к настоящему Договору оформляются Дополнительным 

соглашением, составленным в письменной форме и подписанным Сторонами настоящего 

Договора. Дополнительные соглашения действуют на период, указанный в таких соглашениях. 

10.7. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, один из которых хранится в 

Управляющей организации, второй выдается Собственнику на руки. 

10.8. В случае прекращения у Собственника права собственности или иного вещного права 

на помещения в многоквартирном доме, данный Договор в отношении указанного Собственника 

считается расторгнутым. При этом расторжение Договора не влечет прекращения обязательств, не 

исполненных Собственником на момент расторжения Договора. При этом новый Собственник 

присоединяется к настоящему договору путем его подписания. 

10.9. Все приложения к настоящему Договору, а также к дополнительным соглашениям, 

оформляемым в порядке, установленном настоящим Договором, являются его неотъемлемой  

  частью. 

10.10. Сообщения о приведении общего собрания собственников помещений в МКД, а 

также принятые ими решения размещаются на информационных досках в подъездах МКД 

10.11. Подписанием настоящего Договора, Заказчик дает Исполнителю на срок до 

24.11.2025 года, согласие на обработку своих персональных данных, а именно фамилии, имени, 

отчества, даты рождения, паспортных данных, сведений о месте регистрации по месту жительства 

(пребывания), сведений о принадлежащих на праве собственности жилых/нежилых помещений, 

расположенных в МКД и их технических характеристиках, номерах телефонов, адресах 

электронной почты (email), то есть на совершение действий, предусмотренных п. 3, п. 4, п. 6, п. 8 

ст. 3 Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ «О персональных данных». При этом, 

Исполнитель вправе передавать персональные данные Заказчика только следующим 

юридическим лицам – АО «Новосибирскэнергосбыт», ООО «НТСК», МУП г. Новосибирска 

«ГОРВОДОКАНАЛ», МУП «САХ». Настоящее согласие действует со дня подписания Сторонами 

настоящего Договора, до дня отзыва в письменной форме. 

10.12. К настоящему Договору прилагаются 

 

Приложение № 1 - Состав общего имущества многоквартирного дома (входит в 

техническую документацию и предоставляется ранее управляющей МКД организацией (при 

заключении договора с новой УО). 

Приложение № 2 - Перечень работ и услуг по содержанию многоквартирного дома.  

Приложение № 3 - Стоимость коммунальных услуг. (утверждается Департаментом 

по тарифам Новосибирской области)  

Приложение № 4 - Перечень технической документации, имеющейся по дому (входит в 

техническую документацию на МКД и предоставляется при заключении договора ранее 

управляющей МКД организацией). 

Приложение № 5 - Форма акта выполненных работ  

 

 

 

11. Адреса и реквизиты сторон: 

 

ООО УК «Комфорт -Сервис»                                               Собственник 

Юр.адрес: 630004, г. Новосибирск,                ФИО                          , __________   г.р. 

ул.Челюскинцев 14/2, офис 412                      Адрес: г. Новосибирск, ул.  

ОГРН 1175476077710                                       квартира №              

ИНН 5403032646                                              Паспорт серия _____________ 

КПП 540601001                                                Выдан  ________________  
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БИК 045004784                                                 ____________________________  

Банк: Новосибирский РФ АО “ Россельхозбанк” 

г. Новосибирск 

Р/С: 40702810125000002513 

К\С банка : 30101810700000000784 

Почта: info@комфортсервис-ук.рф 
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